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COMMENT COMMANDER DES

CHEQUES-VACANCES CONNECT ?

Les prérequis :

)

1. Seuls les collaborateurs disposant d'un smartphone IPhone (v. min 11) ou Android (v. min 5.0) peuvent bénéficier de Chéque-Vacances Connect.

[ ﬁ Assurez-vous au préalable qu'ils sont bien éligibles au service. j

2. Les collaborateurs doivent vous fournir leur n° de portable et e-mail :

e C'est a cette adresse qu'ils recevront I'e-mail d'activation de compte et a ce n® qu'ils devront installer I'application Cheque-Vacances.
e Ces informations permettent de vérifier I'identité des collaborateurs lors de la réception dématérialisée des dotations et garantissent
un niveau de sécurité conforme aux exigences réglementaires.

[ ﬁ Attention ! Pour garantir la meilleure expérience a vos collaborateurs, assurez-vous de |'exactitude de ces informations.j
v

| Dans votre Espace Client, cliquez sur :
COMMANDER
O

Dans la rubrique « Cheéques-Vacances » DOTATION EN
format dématérialisé, cliquez sur : LIGNE

l Renseignez les informations de votre commande.

Le montant de chaque dotation doit &tre de minimum 20 €
et étre un multiple de 10.

@

l Validez votre panier et procéder au paiement.

ﬁi’ Rendez-vous sur mon Espace Dédié :
ht e-client.ancv.

Q C'est bOI’l' S] Retrouvez toutes les informations sur le
. . , Chéque-Vacances Connect et sur la commande :
Vous recevrez un e-mail lorsque votre commande sera confirmée.
Retrouvez vos commandes dans « Mes Commandes ».
B4
Les collaborateurs concernés recevront un e-mail depuis E-I.‘-

ne-pas-repondre@connect.ancv.com afin d'activer leur dotation
Chéque-Vacances Connect (=) Comment remplir le fichier de commande

en vidéo



